
Tableau récapitulatif des 
changements d’accès
Logiciels de Facturation et Gestion Commerciale EBP



Avec l’aide de ses utilisateurs, EBP a complètement repensé l'ergonomie de votre logiciel afin de vous 
en simplifier l’utilisation. Nous avons pour cela opéré quelques changements comme : 

> Le regroupement des accès (1 chemin unique pour chaque fonctionnalité)

Ce support répertoriés avec précision tous ces changements. Il vous permettra de retrouver 
rapidement vos habitudes de travail.

Vous pouvez également vous appuyer sur l’assistant de navigation présent dans votre fil d’actualité.

      Ce document répertorie les changements pour toute la gamme des logiciels de Facturation et Gestion Commerciale EBP. Il se 
peut que certaines fonctionnalités citées ne soient donc pas disponibles dans votre version du logiciel.

Découvrez les principaux changements 
de votre nouveau logiciel ! 



Accès rapide

● Réorganisation des “impressions”

● Réorganisation du menu “Mes paramètres”

● Réorganisation des fiches “client”

● Réorganisation des fiches “article” de type “bien”

● Réorganisation des fiches de “facture de vente”

● Autres réorganisations



4

Réorganisation des 
“impressions”



Impressions

Nom de la 
fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21) Détail

Impression Stocks/Articles + 
Impression 

Damier

Damier + Impressions
+ Produits | Stocks

Impression Ventes + Impression Damier + Impressions
+ Clients | Ventes

Impression Règlements + Impression Damier + Impressions
+Règlements | Comptabilité

Impression Achats + Impression Damier + Impressions
+ Fournisseurs | Achats

Impression Maintenance/SAV + 
Impression 

Damier + Impressions
+ Maintenance | SAV

Les impressions ne sont plus accessibles dans chaque univers. Un bouton d'accès unique est maintenant présent dans le 
damier. Les catégories d'impression sont placées dans le même univers que la fonctionnalité à laquelle elles se rapportent.



Impressions

Nom de la 
fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21) Détail

Impression Stocks/Articles + 
Impression 

Damier

Damier + Impressions
+ Point de vente

Impression Paramètres + Impression Damier + Impressions
+ Autre données

Les impressions ne sont plus accessibles dans chaque univers. Un bouton d'accès unique est maintenant présent dans le 
damier. Les catégories d'impression sont placées dans le même univers que la fonctionnalité à laquelle elles se rapportent.
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Réorganisation du menu “Mes 
paramètres”



Menu “Mes paramètres” (1/2)

Nom de la 
fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21) Détail

Sauvegarde Outils + Sauvegarde

Mes paramètres

Sauvegarde|Restauration + 
Sauvegarde

Paramètres société Paramètres + Société Paramètres société

Maintenance des 
données

Outils + Maintenance des 
données

Gestion des dossiers + 
Maintenance des données

Utilisateurs
Paramètres + Utilisateurs + 
Utilisateurs

Gestion des utilisateurs + 
Utilisateurs

Banques
Règlements + Données + 
Banques

Données complémentaires + 
Règlements + Banques

Imports 
paramétrables

Outils + Imports 
paramétrables

Imports|Exports + Imports 
paramétrables

Autres taxes
Paramètres + Taxes + Autres 
taxes

Données complémentaires + 
Taxes + Autres taxes

Le menu Mes paramètres regroupe tous les assistants, fonctionnalités et listes non présents dans les univers métier principaux.
Il s'agit de fonctionnalités gérant l'ensemble du dossier (ex : Sauvegarde), de données de base (ex : Utilisateurs), d'outils annexes (ex : 
Imports)...



Menu “Mes paramètres” (2/2)

Nom de la 
fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21) Détails

Personnalisation des 
champs tables

Paramètres + 
Personnalisation des 
champs/tables

Mes paramètres

Fonctions avancées + 
Personnalisation des champs|tables

Chemins (de 
sauvegarde)

Outils + Options + Général + 
Chemins

Paramètres système + Général + 
Chemins

Historique des 
traitements

Outils + Historique des 
traitements

Informations|Traitements + 
Historique des traitements

Outil de requêtage Outil + Outil de requêtage Outils avancés + Outil de requêtage

Archivage Outil + Archivage Conformité légale + Archivage

Activation “?” + Activer votre logiciel
Activations|Mises à jour + Activer 
votre logiciel

A propos “?” + A propos A propos
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Réorganisation des fiches 
clients



Fiche client (1/3)

Nom de la fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21)

Mode de règlement
Onglet Divers En-tête

Commercial/Collaborateur

Adresse de facturation

Onglet Facturation

Onglet Identification

Contact de facturation

Adresse du siège social

Adresse de livraison
Onglet Livraison

Contact de livraison

Carnet d'adresses Onglet Adresses

Liste des contacts Onglet Contacts

Série de documents
Onglet Gestion Onglet Facturation

Devise



Fiche client (2/3)

Nom de la fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21)

Frais de port

Onglet Gestion
Onglet Facturation

Taxe 1

% acompte

Facturation périodique Onglet Options de facturation

Coordonnées bancaires Onglet Divers

Onglet Règlements/Solvabilité

Échéances échues

Onglet Gestion

Echéances non échues

Soldes

Effets de commerce

Lettres de relance



Fiche client (3/3)

Nom de la fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21)

Compte Onglet Gestion Onglet Comptabilité

Langue En-tête

Onglet Paramètres

Statut Onglet Facturation

Groupe
Onglet Divers

Sous-famille

Modèles paramétrés Onglet Options de facturation

Produits clients
Onglet Parc client Onglet Maintenance/SAV

Contrats de maintenance

Gestion des tickets Onglet Gestion
Onglet Point de vente

Avantages fidélité Onglet Carte de fidélité
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Réorganisation des fiches 
article de type bien



Fiche article bien (1/2)

Nom de la fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21)

Fournisseur Onglet Détail En-tête

Article de remplacement Onglet Stock

Onglet Facturation
% de frais Onglet Divers

Articles liés Onglet Articles liés

Formules Onglet Formules

Taxes à appliquer Onglet Divers Onglet TVA, taxes

Tarifs clients Onglet Tarifs clients
Onglet Tarifs

Tarifs fournisseurs Onglet Tarifs fournisseurs

Statut
Onglet Détail

Onglet ParamètresSous-famille

Groupes Onglet Divers



Fiche article bien (2/2)

Nom de la fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21)

Non facturable
Onglet Détail

Onglet Paramètres
Non imprimable

Informations de colisage

Onglet Divers
Dimensions

Créer un produit dans le parc client
Onglet Maintenance/SAV

Type de garantie

Poids Onglet Détail Onglet Détail

A ajouter automatiquement dans l'écran de vente

Onglet Divers

Onglet Point de vente
Points de fidélité

Compétence requise

Onglet ProjetType de matériel

Modèle d'événement
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Réorganisation des fiches 
facture de vente



Fiche facture de vente (1/3)

Nom de la fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21)

Commercial
Onglet Compléments

Onglet DétailCatégorie tarifaire

Dépôt En-tête

Territorialité Onglet Récapitulatif

Onglet TVA, taxes

Mode de calcul de la TVA Onglet Récapitulatif

N° IF Onglet Compléments

TVA Onglet Récapitulatif

Autres taxes Onglet Récapitulatif

Tiers à livrer Onglet Livraison

Onglet Adresses et contactsTiers payeur Onglet Échéances/Déductions

Adresse de facturation Onglet Facturation



Fiche facture de vente (2/3)

Nom de la fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21)

Contact de facturation Onglet Facturation

Onglet Adresses et contacts
Adresse du siège social Onglet Facturation

Adresse de livraison Onglet Livraison

Contact de livraison Onglet Livraison

Langue Onglet Compléments

Onglet Paramètres
Modèles d'impression Onglet Compléments

Nombre d'exemplaires Onglet Compléments

Mention à imprimer sur le document Onglet Compléments

Prix de revient total Onglet Compléments

Onglet Statistiques
Marge nette Onglet Compléments

Marge brute Onglet Compléments

Informations de colisage Onglet Compléments



Fiche facture de vente (3/3)

Nom de la fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21)

Contrat de maintenance Onglet Compléments

Onglet Maintenance/SAVSuivi incident Onglet Compléments

Client à utiliser dans les produits 
clients

Onglet Compléments

Projet Onglet Compléments

Onglet ProjetDélai d'exécution du projet Onglet Compléments

Descriptif du projet Onglet Notes
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Autres réorganisations



Autres réorganisations

Nom de la 
fonctionnalité Ancien accès (v12) Nouvel accès (v21) Détail

Purger des articles Outils + Purger des articles Produits/Stocks
Articles + Action Purger les 
articles

Regrouper les 
documents d'achat

Opérations + Documents d'achat + 
Regrouper les documents

Fournisseurs/Achats
Documents fournisseurs + 
Regrouper les documents

Tableau de bord Affichage + Tableau de bord

Damier

onglet Tableau de bord

Transfert en 
comptabilité

Opérations + Transfert en 
comptabilité + Transfert en 
comptabilité

onglet Écran d'accueil + 
Transférer en comptabilité

Statistiques Clients Ventes + Clients + Statistiques
onglet Écran d'accueil + 
Statistiques

Statistiques OLAP Opérations + Statistiques OLAP
Mes paramètres + Statistiques 
avancer OLAP

Liste des contacts Ventes + Clients + Contacts Damier Contact


